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Con questo apparecchio Elmac ha centrato l’altro ambizioso 
obiettivo di poter fidelizzare completamente il cliente di un locale 
dove già è presente un’Operazione a Premio realizzata con Ticket 
Redemption e controllata dal nostro Kit Gestionale. 
L’apparecchio è gestito da una tastiera, un lettore/scrittore per 
carte magnetiche e da una stampante termica. 
I terminali Remote Bonus Ticket vanno collegati, anche via 
Bluetooth, al computer centrale. Il gestore può decidere di 
assegnare dei Bonus, sottoforma di ticket virtuali, ai propri clienti 
in base a quanto spendono sui vari “centri di spesa” di cui è 
composto il locale, ad esempio bar, bowling, lasergame, biliardi, 
ecc. 
I bonus vengono accreditati sulla “fidelity card” dell’Operazione a 
Premio oppure stampati direttamente su uno scontrino tramite 
codice a barre. I punti accumulati sugli scontrini, o nella tessera 
magnetica, consentono di richiedere i premi esposti nell’area 
redemption del locale. Ogni Remote Bonus Ticket  ha un suo 
codice identificativo per cui il gestore può conoscere 
perfettamente, per ogni premio consegnato, a quale centro di 
spese addebitare i punti da questo emessi e quindi la contabilità è 
estremamente semplice. 
Il cliente viene così invogliato a frequentare quel particolare 
locale dove viene gratificato per ogni sua spesa.  


